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REALIZZAZ. 

DEL 

PRODOTTO

Politica e obiettivi per la Qualità

Esigenza del mercato

Richieste del cliente

Riesami della Direzione

Risultati della pianificazione

Informazioni di ritorno dai clienti

Risultati di attività di miglioramento

Pianificazione attività realizzazione

Definizione e riesame requisiti

Comunicazione con il cliente

Definizione dati progettazione

Risultati progettazione

Riesami e verifiche progettazione

Documenti e materiali di approvv.

Prodotti, servizi e relativi documen.

Know-how tecnico e gestionale
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Analisi della concorrenza

Know-how tecnico e gestionale


