COMUNICAZIONE INTERNA

OGGETTO: progetto gestione del sistema qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2008 e
certificazione.

Oggi, in data...... , la direzione ha deciso di lanciare un progetto di gestione della Qualita in accordo alla
norma UNI EN ISO 9001:2008, con previsione di completamento entro.....

La norma UNI EN ISO 9001 per I'implementazione dei Sistemi di Gestione della Qualita contiene i
riferimenti a quelle good practice che vogliamo implementare nella nostra realta per renderla piu
efficace ed efficiente aumentando la soddisfazione dei nostri clienti.

L’incarico viene affidatoa ........................ che assume la funzione di Rappresentante della direzione
e che sara responsabile di tutte le attivita del progetto.

Tale progetto € di capitale importanza per la societa e ad esso dovranno collaborare attivamente tutti i
responsabili di funzione che, a loro volta, lo diffonderanno ai loro collaboratori

Lo scopo iniziale del progetto & di sviluppare il sistema pressolasededi ...........ccccoeeeviininnnnn. Che
servira da riferimento per tutte le altre localizzazioni produttive e di servizi della societa.

L’organismo prescelto per valutare il Sistema Qualita e ...............cccoeeinnenn.
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