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La blue ocean strategy

La Blue Ocean Strategy e un approccio sistemico per
uscire dalla competizione. Tale strategia elimina la
concorrenza attraverso laricostruzione dei confini

del mercato finalizzata alla realizzazione di un
Incremento generale di valore, a favore dell'impresa
e dei suoi clienti

(Kim W.C. e Mauborgne R., 2006)
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Red Ocean vs Blue Ocean

Red Ocean Blue Ocean

Competere in mercati Creare nuovi mercati
esistenti senza concorrenza

Sconfiggere | Rendere la concorrenza
concorrenti irrilevante

Sfruttare la domanda Creare e catturare
esistente nuova domanda

Affrontare il trade off Rompere il trade off
valore-costi valore-costi

Creare un sistema di impresa Creare un sistema di impresa

orientato alla leadership di costo o orientato alla leadership di costo e
alla differenziazione alla differenziazione
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Un esempio: Yellow Talil
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» In un settore caratterizato da fortissima competizione,
Casella Wines, una sconosciuta azienda australiana, e
riuscita in meno di 3 anni a rendere il suo prodotto di
punta — yellow tail Shiraz — il numero uno dei vini rossi
In bottiglia da 750ml venduti negli Stati Uniti

| » Ridefinizione del vino:
[yeTlon b divertente
» anticonvenzionale
» facile da bere
b per tutti

» Nel 2003, si presentava come il vino rosso piu venduto
con una vendita di 4,5 milioni di casse con un prezzo di
6,99% (piu del doppio di un comune vino da tavola)
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Un esempio: Yellow Talil
BEE ENEEERESEEREREREESEEREEEEREGEEERBERE

» Non utilizzando campagne
promozionali, supporto dei mass
Successo ‘ media e promozione diretta;
» Non sottraendo vendite al
concorrenti, ma facendo crescere |l
mercato;

[yellow tail]

SHIRAZ ‘

Eliminazione dell'invecchiamento;
Rispetto alla » Riduzione del capitale di esercizio

concorrenza occorrente;
Riduzione della gamma offerta;

Eliminazione del linguaggio tecnico dalla
bottiglia;
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| principi di base della Blue Ocean Strategy

Ricostruire 1 confini
della competizione

... overcome believes.

Andare oltre la

domanda esistente
... go for uncontested space.

Seguire la giusta
sequenza di azioni
... value [innovation] first.
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Ricostruire i confini della competizione

| 6 livelll convenzionali della concorrenza

Settore

Gruppi strategici

From e :
Gruppi di clienti To Creating

competing

within AcCross

Ampiezza del prodotto/
servizio offerto

Orientamento funzionale
— emozionale del settore

Tempo/Trend
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Ricostruire i confini della competizione

Confini della Head-to-Head Creazioni di
competizione Competition nuovi mercati
Settore
Raggruppamento
strategico

Gruppo di clienti

Ampiezza del
prodotto servizio
offerto

Orientamento
funzionale —
emozionale del
settore

Tempo/Trends
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Andare oltre la domanda esistente

Core Customer Noncostumer

Soon-to-be-NC Refusing Customer
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Seguire la giusta sequenza di azioni
‘B BB EEEEEEEEEEEEEEEEREEENENENENRENENNENHEN-

Quali sono i fattori
considerati scontati
nel settore che

pOSSONOo essere
eliminati?

Risparmi di costo

da eliminazione e
riduzione

.

Quali fattori possono
essere abbassati

molto al di sotto dello

standard di settore?

Vantaggi di costo
dai volumi

Quali fattori possono
essere accresciuti

molto al di sopra dello
standard di settore?

Differenziazione e

4

creazione di
Quali fattori non Utilita del valore
presenti nel settore
POSSONO essere consumatore

creati?
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Il framework di azione per la value innovation
BEHEHEEEENE BESE BN EBSS ESEERREERESRRERER

RIDURRE

Quali fattori
pOSSONO essere
ridotti molto al di

sotto dello

standard di

settore?

ELIMINARE s=Ea e
Nuova

Qe iEtiol curva Quali fattori mai

considerati :

scontati dal del settc(;f:ee r;'oiz'ono
setione p_os_son_o valore essere creati?
essere eliminati?

AUMENTARE

Quali fattori
pOSSONO essere
aumentati molto al
di sopra dello
standard di
settore?
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La curva del valore
NN N EEEEREEEEEREEEREEEEEREEEREEEREEREEREENRERERHN:

Curva del valore media del settore
Curva del valore dell'impresa Blue Ocean

Alto
Basso \ | | | | |
Fattore 1 Fattore 2 Fattore 3 Fattore 4 Fattore 5 Fattore 6
ELIMINATE REDUCE INCREASE REDUCE CREATE

Fonte: elaborazione da Kim e Mauborgne, Strategia Oceano Blu, HBS Press-Etas, 2005
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Un esempio: I-Pod

(Proouer)™

Alto
Digital Audio
Player
precedenti
Basso
Capacita di Peso e Velocita di  Facilita di utilizzoFacilita di utilizzo Design Disponibilita
memoria Dimensioni trasferimento interfaccia e software su prodotti

possibilita di computer complementari e

riproduzione foto accessori e
e video integrabilita con

sistemi esterni
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Un esempio: I-Pod
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Un esempio: I-Tunes

HiHEH

[
i

I

it
i
4

Alto Forme di
commercializzazione off-line

i P * 5
A S

iTunes Music Store

Sistemi di file sharing

illegale @
\ | | | | |

Prezzo  Qualita audio Flessibilita (possibilita di Velocita di accesso  Rischio di Facilita di
acquisire singoli brani) infezione da utilizzo
virus informatici

Basso
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Un esempio: I-Tunes

brani venduti
(milioni)
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La valutazione della strategia di Apple

/ 7 7 7 7
18,5%21 5% 19,1%

primo
2002 2003 2004 2005 2006 trimestre
o 2007

1lpod + altri prodotti/servizi musi
related (nuove A.S.A))

g Computer+Periferiche e altro
hardware+Software, servizi e
altre vendite (A.S.A. preesistent

tradizionali)

C
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La valutazione della strategia di Apple

b Year 022007
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Fonte: Nasdaq (rilevazione
20/02/2007)
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Un’applicazione: yellow tail

A ,""f"'-a‘e---""’u.._‘ Vini Premium
LY |

Vini Economici
®- ~

—— —
o r— — 9o -0
Prezzo Marketing above Prestigio e storia Varieta di vini
the line del vigneto
Uso della Qualita dovuta Complessita del
terminologia allinvecchiamento gusto

enologica
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Modalita di knowledge creation

ELIMINARE AUMENTARE

» La terminologia e le = || prezzo rispetto ai vini
distinzioni enologiche economici

Le qualita dovute = || coinvolgimento dei punti
all'invecchiamento di vendita

Il marketing above the line

RIDURRE CREARE
La complessita del vino = Bevibilita

La gamma dei vini » Facilita di scelta

Il prestigio del vigneto = Divertimento — avventura
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Modalita di knowledge creation

Alto Vini Premium
‘ “““.l..‘--IIIIA.....
|

....‘ ""'---A Yellow Tail

Vini Economici * ’ *
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Basso *
]
Prezzo Marketing above Prestigio e storia Varieta di vini Facilita di scelta
the line del vigneto
Uso della Qualita dovuta Complessita del Comodita di Divertimento
terminologia all'invecchiamento gusto consumo Avventura

enologica



