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Attori Resp. 
Produzione

IDENTIFICARE IL 

RESPONSABILE 

FMEA

Identificare 

la necessità

di una 
FMEA 

(nuovo 

prodotto o 

processo o 

prodotto / 
processo 

con basso 

livello di 

maturità)

FINE

RIESAMINARE 

PRODOTTO O 

PROCESSO

Resp. FMEA

STABILIRE IL TEAM 

DI LAVORO

STABILIRE IL 

LIVELLO DI 

COMPETENZA DEL 

TEAM ED, 

EVENTUALMENTE, 

FORMARE LE 

PERSONE

IDENTIFICARE GLI 

INPUT PER L’FMEA

Team FMEA

RACCOGLIERE 

DATI

ESAMINARE 

PRODOTTI / 

PROCESSI 

PRECEDENTI CHE 

POSSANO 

FORNIRE UN 

SUPPORTO ALLA 

NUOVA FMEA

EFFETTUARE UN 

BRAINSTORMING 

SUI GUASTI 

POTENZIALI

Team FMEA

ANALISI CAUSE -

EFFETTI

UTILIZZARE I DATI 

RACCOLTI PER 

IDENTIFICARE I 

GUASTI AVVENUTI 

IN PRECEDENZA E I 

MECCANISMI  CHE 

LI HANNO 

SVILUPPATI

BRAINSTORMING 

SU OGNI GUASTO 

POTENZIALE

IDENTIFICARE 

EFFETTI ED 

IMPATTI DEI 

GUASTI 

POTENZIALI E 

STABILIRE UN 

RANK

ASSEGNARE I 

RANK  AD OGNI 

GUASTO 

POTENZIALE 

DIVIDENDO IL 

TEAM IN DUE 

GRUPPI: QUELLO 

ADDETTO ALLA 

SEVERITY E 

QUELLO ADDETTO 

ALL’OCCURRENCE

Team FMEA

CALCOLARE L’RPN 

E DARE UNA 

PRIORITA’ AI 

RISCHI POTENZIALI 

IN BASE AL 

PUNTEGGIO 

OTTENUTO

IDENTIFICARE LE AZIONI 

NECESSARIE A RIDURRE I RISCHI 

(sistema mistake-proofing, miglioramento 

del processo, riprogettazione, ecc.

ASSEGNARE LE RESPONSABILITA’ AD 

OGNUNO E FISSARE LA TIMELINE

RIASSEGNARE I PUNTEGGI AI RISCHI 

POTENZIALI UNA VOLTA PORTATE A 

TERMINE LE AZIONI ASSEGNATE

Team FMEA

VERIFICARE 

L’FMEA SUL 

CAMPO (reclami 

clienti, non 

conformità di 

processo, ecc.) E 

MANTENERLO UN 

DOCUMENTO 

“VIVO” E SEMPRE 

AGGIORNATO

PIANIFICAZIONE

CAUSE-EFFETTO

RANKING IMPLEMENTAZIONE

SOSTEGNO


